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インターネット予約 推奨環境について
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edge

★ご利用端末によって、画面の見え方が異なる場合があります。
画面をスクロールすると表示される場合があります。

パソコン

Google Chrome 最新版 / Microsoft edge/

Safari 最新版（6以上）

※Windows版Safariは非対応

スマートフォン

標準ブラウザ または Android Chromeの最新版 /

iOS 標準ブラウザ（Safari）最新版
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ドメイン指定受信設定のお願い
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mepoでは、mepoご利用開始のお知らせや、

予約完了メール等を自動メール配信しております。

迷惑メール設定を行っている方は、

ご登録前に下記メールアドレス（もしくはドメイン）の

指定受信設定をお願いいたします。

mail：info_mepo@imedi.co.jp

ドメイン

mailto:info_mepo@imedi.co.jp
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利用登録

氏名、メールアドレスを入力し、

「送信」を押します。

※初回登録のみ入力してください。
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①

②
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利用登録

「メールをご確認ください」の画面に切り替わり
ます。

入力したメールアドレスに「mepoご利用開始の
お知らせ」メールが配信されます。
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利用登録

届いたメール内のURLにアクセスしてください。

※24時間以内にURLへアクセスし、パスワードを
設定してください。

※URLは1度限り有効となります。1度押した後に
再度パスワード設定する場合は、ログイン画面に
ある「パスワードの再設定はこちら」より、再度
操作をお願いいたします。
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利用登録

パスワードを設定し（英数字8文字以上で設定） 、

「パスワードを変更」ボタンを押してください。

画面がホーム画面へ切り替わります。
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個人設定①
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ホーム画面上「個人設定」を押してください。

〈PC版〉 〈モバイル版〉
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個人設定②
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名前フリガナ・生年月日・性別・企業名(事業所名)・部署名・自宅郵便番号・自宅
住所・検査キット送付先郵便番号・検査キット送付先住所・電話番号を入力し、
利用規約をお読みいただき「利用規約に同意する」にチェックを入れてください。
※検査キット送付先郵便番号・住所は、検査キットの送付先が自宅郵便番号・住所
と異なる場合のみご記入ください。

※検査キット送付先住所を会社の住所でご登録される場合は、住所の後に、
“会社名(事業所名)” “店舗名”をご記入ください。

※住所は正確にご記入ください。

①
②
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参考）生年月日欄 スマホでの登録方法
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【iPhone】

画面赤枠部分をスクロールすると
編集できます。編集したら、
完了をクリックしてください。

【アンドロイド】

※機種によって見え方が異なる場合がありますので、ご了承ください。

左上の年数をクリックすると、西
暦を選択できます。
月日はカレンダーにて操作します。
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個人設定③
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個人設定②に次いで、保険者番号（06134381）・健康保険被保険者証
の記号および番号・健保名（東京化粧品健康保険組合）を入力し、被保
険者or被扶養者を選択してください。
※診察券番号・所属企業名の入力は不要です。

診察券番号・所属企業名
は入力不要です。
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ログイン（新規ユーザ登録済みの方）

ユーザ名(メールアドレス)、パスワードを入力し、

「ログイン」を押します。

※新規登録から続けて操作を行っている場合は、既に

ログイン状態のため、次のページに進んでください。
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①

②
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新規予約①
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ホーム画面上の「新規予約」を押してください。

〈PC版〉 〈モバイル版〉
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新規予約②

「健保/企業指定」を選択してください。

次ページに続く⇒
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新規予約③

登録されている受診者情報を確認し、修正する場合は「受診者情報
を修正する」を押してください。

次ページに続く⇒

16



©2013-2022 iMedical Inc. All rights reserved.  本資料の一部または全部について承諾なしに複写・複製することは禁じられています。

新規予約④

前回のログイン以降、以下に該当はありませんか？の該当するいずれか
をチェックしてください。

「住所変更」「会社変更・退職」「氏名変更」「検査キット送付先の変
更」のどちらかにチェックが入る場合は、上の「受診者情報を修正す
る」を押してください。

「該当なし」にチェックが入る場合は、「次へ（プラン選択）」を押し
てください。
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新規予約⑤

受診したいプランを選択し、「次へ」を押します。

18

①

②
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新規予約⑥

オプションが設定されている場合は、こちらの画面で
希望するオプションを選択し、「次へ」を押します。
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新規予約⑦

受診希望日・曜日を選択し、「受診可能日時検索」を押
します。

検索結果より受診日時を選択し、「次へ」を押します。

※開始日～終了日（最長90日以内）を設定してください。
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新規予約⑧

予約内容を確認し、「予約」を押します。

※備考欄は必ずご記入ください。
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新規予約⑨

予約完了です。

登録メールアドレスに予約確定メールが送信されます。
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ホーム画面上の「履歴・変更・キャンセル」を
押してください。

予約日時変更①

〈PC版〉 〈モバイル版〉
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24

予約日時変更②

画面左上を「1.予約済み」に変更し、変更したい予約の
予約番号を押してください。

2018/10/01 0750R-180925-850
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予約日時変更③

ホーム画面上右上の「予約日時変更」を押してください。
※プランの変更をご希望の場合は、一度予約キャンセルを
行ってから、新規予約画面に自動で切り替わりますので、
再度予約をしていただく必要がございます。

25



©2013-2022 iMedical Inc. All rights reserved.  本資料の一部または全部について承諾なしに複写・複製することは禁じられています。

受診希望日・曜日を選択し、「受診可能日時検索」を
押してください。
※開始日～終了日（最長90日以内）を設定してください。

予約日時変更④
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検索結果より、受診したい日時を選択し、「次へ」を
押してください。

予約日時変更⑤
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予約内容を確認し、「変更確定」を押してください。
※回答欄は必ずご記入ください。

予約日時変更⑥
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日時変更完了です。
ご登録メールアドレスに変更完了メールが送信されます。

予約日時変更⑦
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ホーム画面上の「履歴・変更・キャンセル」を
押してください。

予約キャンセル①

〈PC版〉 〈モバイル版〉
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ホーム画面上右上の「予約キャンセル」を押してください。

予約キャンセル②
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キャンセルする場合は、「はい」を押してください。予約キャ
ンセルが完了、予約キャンセルメールが送信されます。

予約キャンセル③
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注意事項

受診日直近で変更、キャンセルをご希望の場合、mepo予約上で変更で
きない場合がございます。その場合は、直接お問合せください。
【医療法人社団同友会 03-3630-0530（月～金 14:00から16:30）】


